Die elektronische Parkanmeldung ,Jorg“

Hiermit e

rhalten Sie die Moglichkeit der automatisierten Parkanmeldung von

Serviceteams u.a. bis in die VabERA hinein und missen dafir nicht mehr ein Telefon
besetzt halten.

Der Ablauf dazu:

1) Unter der Rufnummer 06408-904830 erreichen Sie im Rechenzentrum der
TeDatCo GmbH den elektronischen Jorg. Dieser fragt geduldig (und sehr
elektronisch) verschiedene Parameter vom Anrufer ab Das waren

Die Orga-ID: Dies ist eine Nummer, die Sie auf Anfrage mitgeteilt

[
bekommen. Mit dieser ID identifizieren Jorg und die VabERA, an welches
Unternehmen die Parkanmeldung weitergereicht werden muss.

e Die Anlagen ID: Dies ist eine Nummer, die Sie fur Ihr Unternehmen frei
vergeben. Das System identifiziert an Hand dieser ID den Park und die
WEA, an dem jemand sich anmeldet.

e Die Personalnummer: Auch diese ID vergeben Sie frei fur Ihre
Organisation

e Ein Kennzeichen dafir, ob eine An- oder Abmeldung vorliegt.
(3 = Anmeldung, 9 = Abmeldung)

¢ Ein Kennzeichen dafir, welche Art von Téatigkeit geplant ist.
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2) Nach erfolgreicher Ubermittlung der Identifizierungsdaten werden der Name,
die anrufende Telefonnummer und die Meldezeit in der VabERA bereitgestellt.
und/oder via Stérmeldesystem auf Ihr Handy, lhre E-Mail usw. weitergeleitet.
Damit kénnen Sie sich schnell und sicher Gber die Frequentierung Ihrer WEA
informieren lassen.

Die Anmeldungen koénnen Sie unter dem Menupunkt ,Parkfrequentierung’
abrufen Dieses Formular bedienen Sie wie jedes andere Listenformular:
anhaken der WEA, Einstellung des Zeitraums und Betédtigung es Refresh-
Buttons.

Eenutzermenu

i) Aktuelles
Standardreporting

|- Fuhrdindsr

12 Listen

171 Grafiken

17 Austallzeiten
|- Daterrecherche

Stdrung beh. durch

alabda Weriting
- Parameter Parkanmeldung
17 red. Wammeldungen

156/163 Anlage(n)
[T | ey =

Hinweis: Diese automatisch generierte Parkanmeldung kann anschlieend von
Ihnen genauso behandelt werden, wie jede manuell erfasste: Sie kdnnen sie als
Servicebericht, Versicherungsschaden usw. weiterbearbeiten oder Uber das VabERA
- Stérmeldesystem via SMS, Fax oder Mail manuell weiter verteilen. Damit werden
Sie ggf. Uberall und automatisch tber jede Anlagenanmeldung informiert.

Auf der folgenden Seite finden Sie ein exemplarisches Formular zum Aushang als
Bedienungsanleitung in lhrer WEA.



Anlagenanmeldung

Fur diese WEA besteht Anmeldepflicht bei dem elektronischen
Anmeldesystem.

Hierzu wahlen Sie die Rufnummer 06408 9048 30.

Das System erkennt bei Kennungsubertragung lhre Rufnummer.
Sollte diese nicht erkannt werden, so werden Sie zur Eingabe einer Rickrufnummer aufgefordert.

Geben Sie die WEA Nr. uber ihr Telefon ein. Diese lautet ................

Sie werden aufgefordert fur diese WEA eine Orga ID einzugeben.
Diese lautet 0123 fur [Ihr Unternehmensname]

Das System fragt Sie nach Ihrer Personalnummer. Ist lhnen lhre
Personalnummer bekannt, geben Sie die Nummer bitte ein.

Sollten Sie die Personalnummer nicht kennen oder meldet das
System nicht lThren Namen zurick, dann wahlen Sie bitte eine der
nachfolgenden Nummern.

9991 Betreiber / Eigner/ Besucher

9992 sonstiger Service (z.B. Rotorservice, Lackierung)
9993 TUV / Gutachten

9994 alle anderen

Sie werden gebeten, sich mit 3 anzumelden oder mit 9 abzumelden.
AbschlieRend bestimmen Sie den Zweck lhrer Tatigkeit.
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